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La politique qualité de CHASSINT PEINTURE est basée sur la conformité des produits, le respect des livraisons a I’heure, la
satisfaction de I’ensemble des acteurs internes et externes de CHASSINT PEINTURE.

Pour accomplir efficacement sa mission, CHASSINT PEINTURE a mis en place un Systeme de Management Qualité selon les normes
EN9100 : 2018 et ISO 9001 : 2015 pour un accroissement de la qualité de ses produits et de la satisfaction des différentes parties
intéressées. Les axes prioritaires sont :

S’assurer de la satisfaction de nos clients et de nos parties intéressées pertinentes
Développer notre activité : diversifier nos prestations

Développer la communication externe

Garantir la performance de nos processus

Maintenir nos forces, qui sont notre réactivité et notre savoir-faire

Produire des produits fiables et sécurisés répondant aux exigences clients et réglementaires.

FEFEFFEF

Pour assurer la politique qualité de I'entreprise, I'ensemble des acteurs internes de CHASSINT PEINTURE devra adopter au
quotidien un comportement éthique et s’engager a :

Accomplir les taches quotidiennes avec professionnalisme et vigilance,

Avoir un comportement responsable et éviter les comportements a risque,

Faire remonter les dysfonctionnements en temps réel,

Développer la communication interne pour partager les données stratégiques de I'entreprise,
Reconnaitre et respecter les valeurs de chacun,

FEFEE

La stratégie de CHASSINT PEINTURE est de pérenniser son savoir-faire, de rester compétitif et d’étre reconnu comme un acteur
industriel dans le traitement des piéces de petites et moyennes séries.

Pour cela,
4 CHASSINT PEINTURE s’implique, en partenariat avec les donneurs d’ordre, dans divers projets de développement de
procédés innovants pour anticiper la réglementation visant I'interdiction d’utiliser des produits chimiques dangereux.
4 CHASSINT PEINTURE veut garantir la qualité de ses prestations en travaillant suivant des référentiels reconnus par les
grands donneurs d’ordres : 1ISO9001, EN9100, NADCAP Chemicals Processing
4 CHASSINT PEINTURE modernise, en continue, ces moyens de production

Le déploiement de la politique qualité et la stratégie s’appuieront sur :

4 Une organisation efficiente utilisant I’analyse de risque et 'amélioration continue pour progresser,

4 La préservation de I'environnement, de la santé et la sécurité des salariés avec pour objectif d’obtenir les certifications
1SO14001 et 1ISO45001 dans un futur proche,

Le respect de la réglementation et des exigences applicables,

Une implication des salariés et un comportement éthique pour progresser ensemble,

L’épanouissement du personnel et le développement des compétences

Le suivi des objectifs associés et le partage des résultats avec I'ensemble des salariés.

La mise en place de mesures pour éviter les erreurs, les défauts et les dysfonctionnements dans ses processus

FEFEE

Notre systeme de management de la qualité doit principalement servir les intéréts de nos clients, mais également les intéréts de
I'entreprise et de I'ensemble du personnel. Nous nous engageons a fournir les moyens et ressources nécessaires a la mise en place de
celui-ci. C'est donc en travaillant tous ensemble, que ce systeme de management de la qualité sera efficace. De plus, chacun, au
quotidien, doit contribuer a la préservation de sa santé et de sa sécurité et de celles des autres.

M. Sébastien CHASSINT
Directeur Général
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